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1. Call to Order 

Appel à l’ordre 
 

By Elizabeth Eldridge at 10:44 
 Par Elizabeth Eldridge à 10 h 44 
 

2. President’s Welcome 
Mot de bienvenue de la présidente 

Elizabeth welcomed all attendees to CAMT’s 2019 Annual General Meeting. 
Elizabeth souhaite la bienvenue à tous les participants à l’assemblée générale annuelle 
de l’ACM 2019. 

 
3. Introduction of Special Guests, Board Members & Committee Members 

Présentation des invités spéciaux, des membres du conseil et des membres des comités 
 
Elizabeth asked past CAMT presidents, current board members, current committee 
members, and anyone who has ever volunteered for CAMT to stand. 
All were acknowledged with a round of applause. 

 
Elizabeth a demandé aux présidentes sortantes de l’ACM, aux membres du conseil et 
des comités ainsi qu’à tous ceux qui ont déjà fait du bénévolat pour l’association de se 
lever.   
Ils ont tous été applaudis pour leur travail. 

 
4. Approval of Agenda 

Adoption de l’ordre du jour 
 

Guylaine Vaillancourt moved the approval of the agenda as circulated. 
Seconded by Karie Bilger. All in favour. Motion carried. 

 
Guylaine Vaillancourt propose l’adoption de l’ordre du jour tel que distribué. 
Appuyée par Karie Bilger ; motion adoptée à l’unanimité.  

 
5. Approval of AGM Minutes May 26, 2018 

Adoption du procès-verbal de la réunion 26 mai 2018 
 

Kimberly Dolan moved the approval of the AGM minutes from May 26, 2018 as 
circulated. 
Seconded by Susan Summers. All in favour. Motion carried. 

 
Kimberly Dolan propose l’adoption du procès-verbal de l’AGA du 26 mai 2018 tel que 
distribué. 
Appuyée par Susan Summers ; motion adoptée à l’unanimité. 

 
6. Business Arising from the Minutes 

Suivi du procès-verbal 
 



 

 

None stated. 
Aucun suivi n’est mentionné. 

 
7. Approval of Annual Report 

Adoption du rapport annuel 
 

Debbie Carroll moved the approval of the annual report from 2018-2019 as circulated. 
Seconded by Stephen Williams.  
 
Discussion :   the following question was asked and answered : 

Q - What is the purpose of the new CAMT Volunteer Practice Consultant 
position mentioned in the Ethics Portfolio update? 
A - This position was created to assist the Ethics Chair in responding to member 
inquiries that are not directly related to ethics complaints to aleviate workload 
and allow CAMT members to get quicker responses to their ethics-related 
questions. 

 
All in favour. Motion carried. 

 
Debbie Carroll propose l’adoption du rapport annuel 2018-2019 tel que distribué. 
Appuyée par Stephen Williams. 
 
Discussion : la question suivante a été posée et répondue : 

Q – Quel est le but du nouveau poste de consultant en bénévolat de l’ACM 
mentionné dans la mise à jour du porte-folio du comité à l’éthique ?  
A – Ce poste a été créé dans le but d’aider la responsable du comité éthique et 
déontologie à répondre aux demandes qui ne sont pas entièrement reliées à des 
plaintes déontologiques afin d’alléger la charge de travail et de permettre aux 
membres de l’ACM de recevoir des réponses plus rapides à leurs questions 
reliées à des enjeux éthiques. 

 
Motion adoptée à l’unanimité. 

 
8. Approval of Financial Report 

Adoption du rapport financier 
 

Pam Lansbergen moved the approval of the financial report from 2018 as circulated. 
Seconded by Jennifer Buchanan.  
 
Discussion :   the following  question was asked and answered : 

 
Q – Why is there such a big difference in the amount of money spent on Public 
Relations and Marketing between 2017 and 2018? 
A – In 2017 CAMT worked with a professional PR firm called Lashbrook on an 
awareness campaign.  This work was not continued in 2018. 

 
All in favour. Motion carried. 
 



 

 

Pam Lansbergen propose l’adoption du rapport financier 2018 tel que distribué. 
Appuyée par Jennifer Buchanan.  
 
Discussion :   la question suivante a été posée et répondue : 

 
Q – Pourquoi y a-t-il une telle différence dans les montants d’argent dépensé 
pour les relations publiques et le marketing entre 2017 et 2018 ?  
A – En 2017, l’ACM a travaillé sur une champagne de sensibilisation avec une 
firme professionnelle en relations publiques appelée Lashbrook. Ce travail ne 
s’est pas poursuivi en 2018. 

 
Motion adoptée à l’unanimité. 
 

 
9. Approval of CAMT Financial Reviewer 

Approbation du commissaire aux comptes de l’ACM 
 
Andy MacDonald moved that CAMT retain the services of Hogg, Shain & Scheck Professional 

Corporation for the 2019 financial review engagement. 

Seconded by Angela Randall. All in favour. Motion carried. 

 

Andy MacDonald propose que l’ACM retient les services de Hogg, Shain & Scheck Professional 
Corporation pour la révision de l’engagement financier 2019.  
 
 
Appuyée par Angela Randall ; motion adoptée à l’unanimité. 
 

10. New Business 
Nouvelles affaires 

a. New MTA's 
Nouveaux MTA 
Kiki Chang read the names of the 77 MTAs that had been certified since the 2018 AGM. 
 
Kiki Chang a lu les noms des 77 MTA qui ont été certifiés depuis l’AGA de 2018. 
 

b. MTAs celebrating milestones 
Célébration des moments marquants pour les MTA 
 
Kiki Chang read the names of all MTAs who reached a 5-year milestone in 2019 including 
those that received their MTA credential in 2014, 2009, 2004, 1999, 1994, 1989, 1984 
and 1979. 
 
Kiki Chang a lu les noms de tous les MTA qui ont atteint l’étape importante du cycle de 5 
ans en 2019, y compris ceux qui ont reçu leur titre de compétence MTA en 2014, 2009, 
2004, 1999, 1994, 1989, 1984 et 1979. 
 



 

 

c. CAMT Member Satisfaction Survey Results  
Résultats du Sondage de l’ACM sur la satisfaction des membres  
 
Elizabeth Eldridge shared that the CAMT board was grateful to all the members who 
participated in the CAMT Member Satisfaction survey which took place in September of 
2018.  Results of the survey were recently shared in MTA Salut and are available in hard 
copy at the CAMT booth throughout the duration of the 2019 Conference.  
 
Elizabeth Eldridge a fait part que le conseil d’administration de l’ACM est reconnaissant 
envers tous les membres qui ont participé au Sondage de l’ACM sur la satisfaction des 
membres qui s’est tenu en septembre 2018. Les résultats du sondage ont été 
récemment partagés dans MTA Salut et ils sont aussi disponibles en copie papier au 
kiosque de l’ACM pendant toute la durée du congrès 2019.   
 

d. Awards 
Prix 
 
Congratulations to the following award recipients: 
Félicitations aux lauréats suivants : 
 

Danna DaCosta (absent/absente) 

• Peer Recognition Award 

• Prix de la reconnaissance par les pairs  
Long and McQuade Musical Instruments 

• Agency Citation Award 

• Prix de la reconnaissance collective ou individuelle 
 

A certificate of appreciation was provided to the following individuals for their 
contributions to CAMT in the following roles: 
Un certificat d’appréciation a été remis à ces personnes pour leur contribution à l’ACM 
dans les rôles suivants :  
 
 Elizabeth Eldridge 

• CAMT President May 27, 2017 – May 25, 2019 

• Présidente de l’ACM 27 mai 2017 à 25 mai 2019 
 Lara Robinson 

• CAMT Vice President May 23, 2015 – May 4, 2019, CAMT Operations 
Chair May 11, 2013 – May 23, 2015 and CAMT Secretary May 2008 – 
May 2013  

• Vice-présidente de l’ACM, 23 mai 2015 – 4 mai 2019; responsable des 
opérations de l’ACM, 11 mai 2013 – 23 mai 2015; secrétaire de l’ACM, 
mai 2008 — mai 2013  

Cynthia Bruce 

• CAMT Ethics Chair May 27, 2017 – May 25, 2019, CAMT Vice President 
May 11, 2013 – May 23, 2015 and CAMT Chapters Liaison May 2007 – 
May 11, 2013 



 

 

• Responsable à l’éthique et à la déontologie de l’ACM, 27 mai 2017 - 25 
mai 2019; vice-présidente de l’ACM, 11 mai 2013 – 23 mai 2015 et 
personne en lien avec les branches de l’ACM, mai 2007 – 11 mai 2013 

 
 

e. Conference 2020 & 2021 
Congrès 2020 et 2021 
 
Conference 2020 will be at the Delta Regina in Regina, SK May 21 – 23 and Conference 
2021 will be at the Delta Saint John, Saint John, NB May 20 - 22 
 
Le congrès 2020 se tiendra à l’hôtel Delta Regina, Regina, SK, du 21 au 23 mai, et le 
congrès 2021 aura lieu à l’hôtel Delta Saint John, Saint John, NB, du 20 au 22 mai.  
 

11. Board Elections 
Élections du conseil d’administration  
 

The following MTAs have been nominated to stand for election for the term of May 25, 
2019 – May 22, 2021: 
 

• Kiki Chang from Ontario for President 

• Joel Klassen from Manitoba for Vice President 

• Susan Summer from British Columbia for Advocacy Chair 

• Sarah Pearson from Ontario for Certification Chair 

• Tiana Malone from Quebec for Continuing Education Chair 

• Mackenzie Costron from Nova Scotia for Publications Chair 

• John Lawrence from Alberta for Publications Chair 
 

Les MTA suivants ont été nommés aux élections pour le 25 mai, 2019 – le 22 mai 2021 : 

• Kiki Chang d’Ontario pour présidente 

• Joel Klassen de Manitoba pour vice-président 

• Susan Summers de Colombie britannique pour responsable de la défense des 
intérêts 

• Sarah Pearson d’Ontario pour responsable de la certification 

• Tiana Malone de Québec pour responsable de la formation continue 

• Mackenzie Costron de Nouvelle-Écosse pour responsable des publications 

• John Lawrence d’Alberta pour responsable des publications 
 

 
An online vote took place for the position of Publications Chair and the successful 
candidate was Mackenzie Costron. 
 
Un vote en ligne a eu lieu pour le poste de responsable des publications et la candidate 
choisie est Mackenzie Costron. 
 
 



 

 

Cynthia Bruce moved the adoption of the following Board of Directors for the term of 
May 25, 2019 – May 22, 2021: 
 
 

• Kiki Chang – President 

• Joel Klassen – Vice President 

• Susan Summers – Advocacy Chair 

• Sarah Pearson – Certification Chair 

• Tiana Malone – Continuing Education Chair 

• Mackenzie Costron – Publications Chair 
 
Seconded by Adrienne Pringle. All in favour. Motion carried. 
 
Cynthia Bruce a approuvé l’adoption des membres du conseil suivants pour le mandat 
allant du 25 mai 2019 au 22 mai 2021 :  
 

• Kiki Chang — présidente 

• Joel Klassen — vice-président 

• Susan Summers — responsable de la promotion et de la défense des intérêts 

• Sarah Pearson — responsable de la certification 

• Tiana Malone — responsable de la formation continue 

• Mackenzie Costron — responsable des publications 
 
Secondée par Adrienne Pringle. Tous en faveur. Motion adoptée. 
 
The Board of Directors for the year of 2019-2020 was presented including: 
Le conseil d’administration pour l’année 2019-2020 a été présenté, dont : 

 

• Kiki Chang 

• Joel Klassen 

• Miya Adout 

• Susan Summers 

• Sarah Pearson  

• Tiana Malone 

• Mackenzie Costron 
 

12. Adjournment 
Fin de la réunion 

 
Stephen Williams moved to adjourn the AGM at 11:42 am. 
Stephen Williams propose la levée de l’AGA ; assemblée levée à 11 h 42. 

 


